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"আর এখন আজ আিম আপনােদর বলিছ বnু, যিদও আমরা আজ এবং 
কাল অsিবধার সmুখীন, তবু এখনও আমার একটা sp আেছ। এই spিট 
আেমিরকার sেpর গভীের েpািথত। আমার sp হল একিদন এই রাT েজেগ 
উঠেব এবং জািতর সিঠক অথর্ অnধাবন করেব: -'আমােদর কােছ এই সতয্িট 
sতই pতীয়মান, সব মাnষেকই সমানভােব সৃি  করা হেয়েছ।'"

ডঃ মািটর্ন লুথার িকং, জুিনয়র
মাচর্ অন ওয়ািশংটন, িড.িস.
অগs 28, 1963
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HUDHUD এর উেdশয্ সংkাn িববৃিতএর উেdশয্ সংkাn িববৃিত

HUD এর উেdশয্ হল বািড়র মািলকানা বাড়ােনা, জনেগা ীর উnয়েন সাহাযয্ করা এবং 
সােধয্র মেধয্ ৈবষময্মুk আবাসেন pেবশািধকার বাড়ােনা। 

অিফস অব েফয়ার হাউিজং অয্াN ইkয্য়াল অপারচুিনিট (অিফস অব েফয়ার হাউিজং অয্াN ইkয্য়াল অপারচুিনিট (FHEOFHEO) িমশন) িমশন

FHEO এর উেdশয্ হল জািত, বণর্, ধমর্, িলঙ্গ, জািতগত উৎপিt, pিতবnকতা এবং 
পািরবািরক অবsােনর িভিtেত আবাসেনর েkেt এমন আইন বলবৎ এবং পিরচালনা 
করা যা ৈবষময্মূলক আচরণ িনিষd কের আেমিরকায় বসবাসকারী সকল বয্িkর জn 

আবাসন বয্বsার সমান sেযাগ ৈতির sিনি ত করেব। 

েফয়ার হাউিজং অয্াkেফয়ার হাউিজং অয্াk 

1968 এর িসিভল রাইটs  অয্াk (েফয়ার হাউিজং অয্াk) এর টাইেটল VIII যা 42 ইউ.এস. 
েকাড 3601 এট েসক. dারা সংেশািধত হেয়েছ, ভাড়া বািড় িবিk, ভাড়া েদওয়া এবং 
অথর্ সাহাযয্ েদওয়া এবং আবাসেনর জn জিম, বািড় ইতয্ািদ সংkাn েলনেদেনর 
েkেt জািত, বণর্, জািতগত উৎপিt, ধমর্, িলঙ্গ, পািরবািরক অবsােনর (যার সংjা 
হল 18 বছেরর কম বয়সী িশশু যারা িপতা-মাতা অথবা আইিন অিভভাবেকর সেঙ্গ 
থােক, গভর্বতী মিহলা অথবা িশশুেদর দািয়t েপেত চেলেছন এমন বয্িk) িভিtেত 

ৈবষময্মূলক আচরণ িনিষd কেরেছ।
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ৈবষময্মুk ঋণদােনরৈবষময্মুk ঋণদােনর
 িবষয়িট েবাঝা িবষয়িট েবাঝা
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"আিম এই বছের পুনরায় ৈবষময্মুk আবাসন অথর্াৎ েফয়ার হাউিজং সংkাn 
আইন pণয়েনর psাব িদিচ্ছ কারণ এিট snর এবং সিঠক। অিবচােরর 
িবেরাধীতা অবশয্ই করেত হেব, িবষয়িট যত কিঠন অথবা অপছnই েহাক 
না েকন।"

েpিসেডN িলনডন িব. জনসন - েফbrয়াির 15, 1967
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ৈবষময্মুk ঋণদােনর িবষয়িট েবাঝা এবং েয আইন dারা েসিট পিরচািলত 
হয়, তা সকেলর জn grtপূণর্। েফডােরল েফয়ার হাউিজং অয্াk এর 
অধীেন কীভােব ৈবষময্মুk আবাসেনর অিধকারgিল sরিkত থােক, তা 
জানেল আপিন ভাড়া েদওয়ার েkেt ৈবষময্মুk আচরণ শনাk করেত 
পারেবন। 

ৈবষময্মুk ঋণদান অথর্াৎ েফয়ার েলিNং বলেত কী েবাঝায়?ৈবষময্মুk ঋণদান অথর্াৎ েফয়ার েলিNং বলেত কী েবাঝায়?

ৈবষময্মুk ঋণ েদওয়ার অথর্ হল আপিন যখন আবাসন সংkাn বnকী ঋেণর জn 
আেবদন কেরন, তখন ঋণদানকারীরা জািত, বণর্, জািতগত উৎপিt, ধমর্, িলঙ্গ, পািরবািরক 
অবsান অথবা pিতবnকতার মত িবষয়gিল িবেবচনা করেত পারেবন না। ৈবষময্মুk ভাড়া 
েদওয়ার ফেল সকেল ভাড়া েদওয়ার সমান sেযাগ লাভ কের। 

এমন েকােনা আইন আেছ িক যা আমার ৈবষময্মুk ঋণদােনর অিধকারেক এমন েকােনা আইন আেছ িক যা আমার ৈবষময্মুk ঋণদােনর অিধকারেক 
sরিkত রােখ?sরিkত রােখ?

hাঁ। আপনার ৈবষময্মুk ঋণদােনর অিধকাgিল েফডােরল এর েফয়ার হাউিজং অয্াk dারা 
sরিkত। অিফস অব েফয়ার হাউিজং অয্াN ইkয্য়াল অপারচুিনিটs েফডােরল এর েফয়ার 
হাউিজং অয্াk'িট বলবৎ কের এবং েsট এর ও sানীয় আইন বলবৎকারী এেজিngিল 
েফয়ার হাউিজং আইন বলবৎ কের যা েফডােরল এর েফয়ার হাউিজং অয্াk এর অেনকটা 
সমতুলয্। েফয়ার হাউিজং অয্াk সmেকর্ আরও তেথয্র জn অngহ কের www.hud.gov/
fairhousing েদখুন। এছাড়াও ইkয্য়াল েkিডট অপারচুিনিটs অয্াk এর মত অnাn 
আইন আেছ েযgিল আপনার অিধকারেক sরিkত রােখ িকnt যা HUD কতৃর্ক বলবৎ 
হয় না।
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যিদ আিম মািকর্ন যুkরােTর না হই, তাহেলও িক েফডােরল এর েফয়ার হাউিজং যিদ আিম মািকর্ন যুkরােTর না হই, তাহেলও িক েফডােরল এর েফয়ার হাউিজং 
অয্াk আমােক sরkা েদেব?অয্াk আমােক sরkা েদেব?

hাঁ, আপিন মািকর্ন নাগিরক েহান, িনবnীকৃত িবেদশী েহান ("িgন কাডর্"ধারী) অথবা 
মািকর্ন যুkরােTর অনিথভুk বািসnা েহান, েফডােরল এর েফয়ার হাউিজং অয্াk 
আপনােক sরিkত রাখেব।

যখন আিম একিট বািড় িকিন তখন েফয়ার হাউিজং অয্াk কীভােব আমােক যখন আিম একিট বািড় িকিন তখন েফয়ার হাউিজং অয্াk কীভােব আমােক 
sরিkত রাখেত পাের?sরিkত রাখেত পাের?

েফডােরল েফয়ার হাউিজং অয্াk জািত, বণর্, জািতগত উৎপিt, ধমর্, িলঙ্গ, পািরবািরক 
অবsান অথবা pিতবnকতার কারেণ বািড় িবিk, ভাড়া েদওয়া অথবা আবাসন সংkাn 
ঋণ েদওয়ার েkেt ৈবষময্মূলক আচরণ েবআইিন েঘাষণা কেরেছ।

ঋণ েদওয়ার েkেt ৈবষময্মূলক আচরেণর কেয়কিট উদাহরণ কী?ঋণ েদওয়ার েkেt ৈবষময্মূলক আচরেণর কেয়কিট উদাহরণ কী?

একজন ঋণদানকারী যখন িনmিলিখত পদেkপ gহণ কেরন, তখন িতিন ঋণ েদওয়ার 
েkেt ৈবষময্মূলক আচরণ করেছন: 

 • জািত, বণর্, জািতগত উৎপিt, ধমর্, িলঙ্গ, পািরবািরক অবsান অথবা 
pিতবnকতার িভিtেত বnকী ঋণ িদেত অsীকার করা;
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 • জািত, বণর্, জািতগত উৎপিt, ধমর্, িলঙ্গ, পািরবািরক অবsান অথবা 
pিতবnকতার িভিtেত বnকী ঋণ সংkাn তথয্ িদেত অsীকার করা; 

 • জািত, বণর্, জািতগত উৎপিt, ধমর্, িলঙ্গ, পািরবািরক অবsান অথবা 
pিতবnকতার িভিtেত বnকী ঋেণর ওপর িবিভn শতর্াবলী আেরাপ করা েযমন 
িবিভn sেদর হার, পেয়N অথবা িফ; 

 • জািত, বণর্, জািতগত উৎপিt, ধমর্, িলঙ্গ, পািরবািরক অবsান অথবা 
pিতবnকতার িভিtেত সmিtর মূলয্ িনধর্ারেণর েkেt ৈবষময্ করা;

 • জািত, বণর্, জািতগত উৎপিt, ধমর্, িলঙ্গ, পািরবািরক অবsান অথবা 
pিতবnকতার িভিtেত একজন আেবদনকারীেক খারাপ বnকী ঋেণর িদেক 
পিরচািলত করা; 

 • জািত, বণর্, জািতগত উৎপিt, ধমর্, িলঙ্গ, পািরবািরক অবsান অথবা 
pিতবnকতার িভিtেত বnকী ঋণ সংkাn িনmমােনর পিরেষবা েদওয়া;

আমার বয্ােঙ্কর অিফসার িক ঋণ েদওয়া সংkাn িবষেয় ৈবষময্মূলক আচরণ আমার বয্ােঙ্কর অিফসার িক ঋণ েদওয়া সংkাn িবষেয় ৈবষময্মূলক আচরণ 
করেত পােরন?করেত পােরন?

 hাঁ। েয েকােনা ঋণদানকারী, sাবর সmিt অথবা বnকী কারবােরর দালাল, সmিtর
 মূলয্িনধর্ারণকারী, ঋণপিরেষবাদানকারী এবং টাইেটল েকাmািন বnকী ঋণ pিkয়ার েয
 েকােনা পযর্ােয় ঋণদােনর েkেt ৈবষময্ করেত পাের। যিদ েকােনা বয্িk, েকাmািন অথবা
 সttা আপনার ৈবষময্মুk ভাড়া পাওয়ার অিধকার লঙ্ঘন কের, তাহেল আপনার অবশয্ই
 উিচত েস িবষেয় অিবলেm HUD অথবা েsট অথবা sানীয় েফয়ার হাউিজং এেজিnেক
জানােনা। (েরড টয্াব েদখুন, ঋণদান সংkাn িবষেয় ৈবষময্ সmেকর্ জানােনা)
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ঋণদান সংkাn ৈবষময্ কখন ঘেট?ঋণদান সংkাn ৈবষময্ কখন ঘেট?

আপিন বািড় িকnন অথবা নতুন শেতর্ ঋণ িনন, ঋণদােনর pিkয়ার েয েকােনা পযর্ােয় ঋণদান সংkাn ৈবষময্ ঘটেত পাের। 
উদাহরণsrপ, যিদ েকােনা ঋণদানকারী আপনার জািত অথবা জািতগত পিরচেয়র কারেণ বnকী ঋণ িদেত অsীকার কেরন অথবা 
যিদ েকােনা ঋণদানকারী আপনার জািত অথবা জািতগত পিরচেয়র কারেণ আপনার বতর্মান বnকী ঋেণর পিরবেতর্ নতুন শেতর্ ঋণ 
েদওয়ার েkেt অিতিরk িফ দািব কেরন, তাহেল েসই ঋণদানকারী েফডােরল েফয়ার হাউিজং অয্াk লঙ্ঘন করেছন।

ঋণদান সংkাn ৈবষেময্র কতgিল সতকর্ীকরণ লkণ কী?ঋণদান সংkাn ৈবষেময্র কতgিল সতকর্ীকরণ লkণ কী?

ঋণদান সংkাn ৈবষময্ pকট অথবা সূk হেত পাের। এই ৈবষময্ বnকী ঋণ সামgীর িবপণন, বnকী ঋণ সংkাn েলনেদন, 
ঋেণর শতর্াবলী,বািড়র মূলয্ িনধর্ারণ এবং ঋেণর pিkয়াকরেণর েkেt ঘটেত পাের।

বnকী ঋণ সামgীর িবপণেন এইসব িবষেয় সেচতন থাkন: 

 • জািতগতভােব সংখয্ালঘু বয্িkেদর এলাকা, জািতৈবষময্মূলক অথবা জািতিভিtক দল এবং জনেগা ীর িদেক িবেশষভােব 
লkয্ েরেখ pিতkল শেতর্ ঋণ েদওয়ার জn আgাসী আেবদন; অথবা  

 • েযসব ঋণদানকারী চড়া sেদ ঋণ েদন তােদর কােছ িবেশষ জািতর মাnষেক পাঠােনা।

বnকী ঋণ সংkাn েলনেদেনর েkেt এই সব িবষেয় সেচতন থাকেবন: 
 • এমন শতর্ যােত মিহলারা, িকnt পুrেষরা নন, ঋেণর জn েযৗথ sাkরকারী হেত পােরন।

9
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বnকী ঋণ সংkাn েযসব শতর্ একিট িবেশষ জািত অথবা রােTর মাnষ অথবা মিহলােদর ওপর pেয়াগ করা হয়, েস সব 
েkেt এই সব িবষেয় সেচতন থাkন:

 • ঋণ বn করার অpেয়াজনীয় বয্য়;

 • বািড়র মূলয্ িনধর্ারেণর অিতিরk বয্য়;

 • দালাল অথবা ঋণদানকারীর অিতিরk িফ;

 • অpেয়াজনীয় নিথভুিkকরণ িফ;

 • পূেবর্ ঋণেশােধর েkেt অিতিরk জিরমানা; অথবা

 • ঋণ gহীতার সmিত না িনেয়ই বn করার সময় বnকী ঋেণর শতর্াবলীর পিরবতর্ন।

বািড়র মূলয্ িনধর্ারেণর েkেt েসই সব সmিt িবষেয় সেচতন থাkন েযgিলর মূলয্ ঋণ gহীতা অথবা আশপােশর pিতেবেশর 
অnাn বািসnােদর কারেণ কম ধরা আেছ।

বnকী ঋেণর pিkয়াকরেণর েkেt এই সব িবষেয় সেচতন থাkন:

 • ঋণgহীতা অথবা আশপােশর pিতেবেশর অnাn বািসnােদর মেধয্ েয কােরার জািত অথবা রাTীয় পিরচেয়র কারেণ 
ঋণ আদায় অথবা বnকী সmিtর অিধgহণ সংkাn িবিধgিল অিতিরk কেঠারভােব pেয়াগ।
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 kিতgskিতgs
 হওয়া এিড়েয়হওয়া এিড়েয়
চলুনচলুন
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"েস বছর আমার কােছ েফয়ার হাউিজং অয্াk 1968 েসেনট এর সবেচেয় grtপূণর্ 
িবষয় িছল। আিম সব সময় িবশব্াস কেরিছ েয দিরdেদর sুল এবং কমর্হীনতা এবং 
sেযােগর অভােবর মত সংখয্ালঘু বসিতর একgচ্ছ সমsার সংেগাপেন েবেড় ওঠার 
সমাধান হেত পাের আবাসেনর েkেt ৈবষেময্র সমািp ঘটােত পারেল..."

েসেনটর এডওয়াডর্ ডbু. brক
"িbিজং দয্ িডভাইড" (িবভাজেনর সমাধােন েসতুবnন) েথেক উdৃিত
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ঋণ সংkাn নিথপt, তােদর উেdশয্ এবং কীভােব HUD ঋণদােনর 
pিkয়ায় সাহাযয্ করেত পাের তা জানেল আপনার সেচতনতা বাড়েত 
পাের এবং আপিন ঋণদান সংkাn ৈবষেময্র িশকার হওয়া এিড়েয় চলেত 
পারেবন।  

ঋণদান pিkয়া চলাকালীন আিম েকাn েকাn নিথপt পাব?ঋণদান pিkয়া চলাকালীন আিম েকাn েকাn নিথপt পাব?

বnকী ঋেণর দালাল এবং ঋণদানকারীরা আেবদন করেত চান এমন েয েকােনা বয্িkেক 
বnকী ঋেণর আেবদনপt িদেত এবং তাঁেদর কাছ েথেক তা gহণ করেত বাধয্। একজন 
সফল আেবদনকারী িহেসেব একজন ঋণদাতা আপনােক িনmিলিখতgিল িবনামূেলয্ 
সরবরাহ করেবন:

 • িবশব্াসেযাগয্ িহেসব;

 • ঋণদান সংkাn িবষেয় তথয্pকােশর িববৃিতর সতয্তা;

 • আপনার ঋণ সংkাn আেবদেনর অnিলিপ; এবং

 • বnকী ঋণ পিরেষবা pকােশর িববৃিত

ঋণ gহীতারাও বnকী ঋণ েনওয়ার সময় এবং বnকী ঋণ সমাp করার সময় অথবা তা 
েশাধ করার সময় HUD-1 েসটলেমN ফমর্ পূরণ করার েkেt িবেশষ তথয্ পুিsকা পােবন।
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আমার এই নিথgিলর pেয়াজন েকন?আমার এই নিথgিলর pেয়াজন েকন?

. 1 িবেশষ তথয্ পুিsকায় িবিভn sাবর সmিt সংkাn িনধর্ারক পিরেষবা সmেকর্ gাহকেদর জn তথয্ আেছ। শুধু যখন 
েkতা বািড় িকনেছন তখনই ঋণদাতােক এই তথয্ িদেত হেব। 

. 2 িবশব্াসেযাগয্ িহেসব অথবা GFE হল একিট বািড়র বয্াপাের অেথর্র সংsান করার সময় একজন সmাবয্ ঋণ gহীতার 
পেk েয ধরেনর বয্য় অথবা েয িবিভn বয্য় করা সmব তার িহেসব। বnকী ঋেণর আেবদন পাওয়ার পের 3িট 
কমর্িদবেসর মেধয্ ঋণদাতা gহীতােক GFE েদেবন।  

. 3 বnকী ঋণ pিkয়া চলাকালীন ঋণ gহীতারা dিট ঋণদান সংkাn তথয্pকােশর িববৃিতর সতয্ অথবা TIL পােবন। pথম 
pারিmক সংsরণিট বnকী ঋেণর আেবদন করার অবয্বিহত পেরই িবশব্াসেযাগয্ িহেসেবর সেঙ্গ পাওয়া যােব। pারিmক 
TIL এর pকািশত তেথয্ আপনার বািষর্ক শতকরা হার (APR), আিথর্ক পিরবতর্ন, েয পিরমাণ অেথর্র সংsান করা 
হেয়েছ এবং অথর্pদােনর েমাট সংখয্া pকািশত হেব। িdতীয় এবং চূড়াn সংsরণিট েসই নিথgিলর মেধয্ একিট যােত 
বnকী ঋেণর সমািp ঘটােনার সময় অথবা তা েমটােনার সমেয় ঋণ gহীতা sাkর করেবন। চূড়াn TIL-এ আপনার 
বnকী ঋেণর শতর্সমূহ এবং পূেবর্ অথর্pদােনর জn েকােনা জিরমানা আেছ িক না তা pকাশ করেব। 

 ঋণgহীতারা pারিmক TIL এর সেঙ্গ িবিভn ঋণদাতার pারিmক TIL এর অথবা িবিভn বnকী ঋেণর মেধয্ তুলনা কের 
িবিভn ঋণ সংkাn বয্েয়র তুলনা করেত পােরন।
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4. েসটলেমN িববৃিত পাওয়া যায় যখন বnকী ঋণিট সমাp হয় অথবা তা েশাধ করা হয়। িন িtর এক িদন আেগ 
ঋণgহীতারা HUD-1 এর একিট অnিলিপর জn অnেরাধ করেত পােরন যােত তাঁরা বnকী ঋেণর খরেচর সেঙ্গ 
িবশব্াসেযাগয্ িহেসেব যা pকাশ করা হেয়েছ তার তুলনা করেত পােরন। 

একিট HUD-1 িন িtর িববৃিতেত: 

 • সব বnকী ঋণ েলনেদেনর সকল বাsব িন িt বয্য় অবশয্ই pদশর্ন করেত হেব; 

 • িন িtর সময় অথবা িন িtর বাইের ঋণ সমাpকরণ সংkাn সব বয্য়gিল s ভােব িবষয় অnযায়ী সাজােত হেব; 

 • একিট বাসেযাগয্ sাবর সmিt সংkাn েলনেদেনর "সমািp" অথবা "িন িt"র সময় ঋণgহীতােক অবশয্ই িদেত হেব; 
এবং 

 • িচরাচিরত ঋণ এবং েফডােরল হাউিজং অয্াডিমিনেsTশন (FHA) এবং েভটােরn অয্াডিমিনেsTশন (VA) বnকী ঋেণর 
জnও জাির করেত হেব

ঋণgহীতা sাবর সmিt সংkাn সব েলনেদেনর জn একিট HUD-1 পােবন যার অnভুর্k হেব: 

 • গৃহ kেয়র ঋণ;

 • নতুন শেতর্ ঋণ;

 • সmিtর উnয়েনর জn ঋণ;

 • ঋণদাতা অnেমািদত বnকী ঋণ সংkাn sতঃিসd:
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 • েহাম ইkয্িয়িট লাইনs  অব েkিডট অথবা HELOC; এবং

 • িবপরীতমুখী বnক অথর্াৎ িরভাসর্ মটর্েগজ।

. 4 ঋণgহীতার বnকী ঋেণর আেবদেনর একিট অnিলিপ ঋণদান সংkাn উদ্ঘাটেনর িববৃিত, ঋণদান পিরেষবা সংkাn 
উদ্ঘাটেনর িববৃিত এবং িবশব্াসেযাগয্ িহেসেবর মত অnাn pারিmক তথয্pকাশ নিথর সেঙ্গ ঋণgহীতার কােছ পাঠােনা 
হয়। একজন ঋণgহীতা আেবদেন pদt তথয্ তাঁেদর আিথর্ক সামথর্য্ সmেকর্ তাঁরা িনেজ যা সিতয্ বেল জােনন তার 
সেঙ্গ িমিলেয় েদখেত পােরন।

. 5 বnকী পিরেষবা সংkাn তথয্pকাশ িববৃিত ঋণgহীতােক জানায় েয ঋণদাতা বnকী ঋেণর পিরেষবা িদেত চান িক 
না অথবা িতিন েসিট অn েকােনা ঋণদাতা এবং অিভেযাগ সমাধান পdিতর কােছ sানাnিরত করেত চান িক না। এর 
ফেল ঋণgহীতা বুঝেত পােরন িতিন কী ধরেনর েকাmািনর সেঙ্গ কাজ করেছন।

ঋণদােনর pিkয়া চলাকালীন আিম এই নিথgিল কীভােব বয্বহার করব? 
বnকী ঋেণর সমািp অথবা পিরেশাধ পযর্n ঋণgহীতারা িবেশষ তথয্পুিsকা, িবশব্াসেযাগয্ িহেসব (GFE), HUD-1 এবং বnকী 
পিরেষবা সংkাn তথয্pকাশ িববৃিত েদখেত থাকেবন। উদাহরণsrপ:

 • sাবর সmিt সংkাn িনধর্ারক লভয্ পিরেষবার িনেদর্িশকা িহেসেব িবেশষ তথয্পুিsকািট বয্বহার করা যায়।  
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 • ঋণgহীতা অবশয্ই GFE িনেজর কােছ রাখেবন যােত চূড়াn িনধর্ারক বয্েয়র সেঙ্গ তুলনা করা যায় এবং ঋণদাতােক 
েকােনা পিরবতর্ন সmেকর্ p  করা যায়। 

 • বnকী পিরেষবা উদ্ ঘাটন িববৃিতিট ঋণ সংkাn পিরেষবা দােনর েkেt ঋণদাতার অিভpােয়র িনেদর্িশকা িহেসেব বয্বhত 
হেব। 

আমার বnকী ঋেণর সমািp হওয়ার পেরও িক এর েকােনা নিথ আমার pেয়াজন হেত পাের? আমার বnকী ঋেণর সমািp হওয়ার পেরও িক এর েকােনা নিথ আমার pেয়াজন হেত পাের? 

hাঁ। ঋণgহীতা িহেসেব আপনার HUD-1 িনধর্ারক িববৃিতিটর pেয়াজন হেব। আপনােক েয পিরেষবা েদওয়া হয় এবং ঋণদান 
pিkয়া চলাকালীন েয সmিকর্ত শুlgিল দািব করা হয় তার িবষয়gিলর তািলকা HUD-1-এ পাওয়া যায়। সমািp হওয়ার পের 
আপিন িনেজর আয়কর ফাইল করার সময় sাবর সmিt সংkাn েলনেদেনর িফ নিথভুk করার জn HUD-1 বয্বহার করেবন।

যিদ ঋণদান pিkয়া চলাকালীন আমার সহায়তার pেয়াজন হয়, তাহেল আিম কার সেঙ্গ েযাগােযাগ করব? যিদ ঋণদান pিkয়া চলাকালীন আমার সহায়তার pেয়াজন হয়, তাহেল আিম কার সেঙ্গ েযাগােযাগ করব? 

ঋণদান pিkয়া চলাকালীন HUD এর অেনক সংsান আেছ যা আপনােক সাহাযয্ করার জn পাওয়া যােব। HUD sানীয় অিফেসর 
একিট সmূণর্ তািলকার জn অngহ কের এই িঠকানায় HUD এর ওেয়বসাইট েদখুন: www.hud.gov/offices।

এছাড়াও েদেশর সবর্t ছিড়েয় থাকা HUD অnেমািদত আবাসন সংkাn পরামশর্দাতা এেজিngিল আপনােক িবনামূেলয্ অথবা 
সামাn িফ এর িবিনমেয় পরামশর্ িদেত পাের, েযমন: বািড় েকনা, ঋণ পিরেশােধ বয্থর্ হওয়া, বnকী সmিtর অিধgহণ, জমা 
সংkাn িবষয় এবং িবপরীতমুখী বnক। আপনার িনকেট একজন আবাসন সংkাn পরামশর্দাতােক খুঁেজ েপেত (800) 569-4287 
নmের েটিলেফান কrন অথবা অনলাইন-এ HUD এর আবাসন সংkাn পরামশর্দাতােদর তািলকািট েদখুন এই ওেয়বসাইট-এ: 
www.hud.gov/offices/hsg/sfh/hcc/hcs.cfm।
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 ঋণদােনর েkেt ৈবষময্ সmেকর্ঋণদােনর েkেt ৈবষময্ সmেকর্
জানােনাজানােনা
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“আমরা মূলতঃ একিট ৈনিতক pে র সmুখীন… আেমিরকার সব অিধবাসীেদর সমান 
অিধকার এবং সমান sেযাগ েদওয়া যােব িক না, আমরা িনেজরা েযমন আচরণ 
চাই, আেমিরকার সব অিধবাসীর সেঙ্গ আমরা েতমন আচরণ করেত চেলিছ িক না।”

েpিসেডN জন এফ. েকেনিড, 1963
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ৈবষময্মুk ঋণদােনর িবিধ লঙ্ঘনকারীেদর িবষেয় কীভােব জানােত হেব তা 
িশখেল ঋণদান সংkাn ৈবষময্ বn করা যায়।

ঋণদান সংkাn ৈবষময্ সmেকর্ জানােনার জn আিম কার সেঙ্গ েযাগােযাগ করব?ঋণদান সংkাn ৈবষময্ সmেকর্ জানােনার জn আিম কার সেঙ্গ েযাগােযাগ করব?

যিদ মেন কেরন েয েকােনা ঋণদাতা, দালাল অথবা বসবাসেযাগয্ sাবর সmিtর 
েলনেদেনর সেঙ্গ যুk েকােনা বয্িk আপনার সেঙ্গ ৈবষময্মূলক আচরণ কেরেছন, তাহেল 
আপিন HUD অথবা একিট েফয়ার হাউিজং এেজিnর কােছ অিভেযাগ দােয়র করেত পােরন। 

আিম কীভােব অিভেযাগ দােয়র করব?আিম কীভােব অিভেযাগ দােয়র করব?

আপিন HUD-এর কােছ ঋণদান সংkাn ৈবষেময্র িবষেয় অিভেযাগ দােয়র করেত পােরন 
িনmিলিখতভােব: 

 • nাশনাল িডসিkিমেনশন হটলাইন এর সেঙ্গ এই নmের েযাগােযাগ কের: 
1-800-669-9777 (ভেয়স), 1-800-927-9275 (TTY); 

 • HUD এর ওেয়বসাইট-এ একিট অিভেযাগ ফমর্ পূরণ কের: 
www.hud.gov/fairhousing ; অথবা 

 • আপনার sানীয় HUD অিফেস একিট িচিঠ পািঠেয়।

েযসব gাহেকর pিতবnকতা আেছ, তােদর জn HUD এই সব সাহাযয্ েদয়:

 • েদাভাষী;

 • েটপ এবং েbইল সামgী; এবং

 • পড়া এবং ফমর্ পূরণ করার সময় সহায়তা।
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আমার অিভেযােগ আিম েকাn েকাn তথয্ অnভুর্k করব?আমার অিভেযােগ আিম েকাn েকাn তথয্ অnভুর্k করব? 

 • আপনার অিভেযােগ িনmিলিখতgিল অবশয্ই অnভুর্k করেত হেব: 
 • আপনার নাম এবং িঠকানা;

 • আপিন েয বয্িk অথবা েকাmািনর িবrেd অিভেযাগ জানােচ্ছন তােদর নাম এবং িঠকানা;

 • সংি  আবাসেনর িঠকানা অথবা অnাn শনাkকারী তথয্;

 • েয অিধকার লঙ্ঘেনর িবষেয় অিভেযাগ জানােনা হেচ্ছ তার একিট সংিkp বণর্না (েয ঘটনা েথেক আপনার মেন হেয়েছ 
েয আপনার অিধকারgিল লঙ্ঘন করা হেয়েছ); এবং

 • অিধকার লঙ্ঘেনর েয ঘটনা সmেকর্ অিভেযাগ জানােনা হেচ্ছ তার তািরখ। 

েক অিভেযাগ দােয়র করেত পােরন?
েফয়ার হাউিজং সংkাn আইেন বলা আেছ েয ঋণদান সংkাn ৈবষেময্ kিতgs েয কােরা অিধকার আেছ ৈবষময্মুk আবাসন 
িবষেয় অিভেযাগ দােয়র করার। যিদ ঋণদান সংkাn ৈবষময্মূলক কমর্পdিতর কারেণ আপনার kিত হেয় থােক অথবা অদূর 
ভিবষয্েত kিত হওয়ার সmাবনা থােক, তাহেল আপিন িবনামূেলয্ HUD এর কােছ অিভেযাগ দােয়র করেত পােরন এবং HUD 
আপনার অিভেযােগর তদn করেব িকnt আপনার েকােনা বয্য় হেব না। 

েয েকােনা বয্িk অিভেযাগ দােয়র করেত পােরন এবং এর অnভুর্k হল কেপর্ােরশন, েবসরকাির েফয়ার হাউিজং pিত ান, pিতবnী 
বয্িkেদর অিধকার সংkাn grপ অথবা বািড়র মািলকেদর সংগঠন, যিদ তারা ঋণদান সংkাn ৈবষময্মূলক কমর্পdিতর dারা 
kিতgs হেয় থােকন। েয েকউ HUD এর কােছ ঋণদান সংkাn ৈবষেময্র ঘটনার কথা জানােত পােরন।
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অিভেযাগ দােয়র করেল আমার বতর্মান বnকী ঋণ কীভােব pভািবত হেব?অিভেযাগ দােয়র করেল আমার বতর্মান বnকী ঋণ কীভােব pভািবত হেব?

অিভেযাগ দােয়র করেল আপনার বতর্মান বnকী ঋেণর ওপর েকােনা pভাব পড়েব না। তদn চলাকালীন সব সময় ঋণgহীতােদর 
দািয়t আেছ ঋণদাতা, দালাল অথবা বসবাসেযাগয্ sাবর সmিt সংkাn েলনেদেনর সেঙ্গ যুk েয েকােনা বয্িkর সােপেk তাঁেদর 
দািয়tgিল পালন করার। 

েফয়ার হাউিজং সংkাn অিভেযাগ দােয়র করার সময়কালিট কী?েফয়ার হাউিজং সংkাn অিভেযাগ দােয়র করার সময়কালিট কী?

েয ৈবষময্মূলক পদেkেপর িবrেd অিভেযাগ জানােনা হেচ্ছ তা ঘটার অথবা সমাp হওয়ার এক বছেরর মেধয্ HUD এর কােছ 
অবশয্ই অিভেযাগ দােয়র করেত হেব। এছাড়াও েয ৈবষময্মূলক পদেkেপর িবrেd অিভেযাগ জানােনা হেচ্ছ তা েশষবার ঘটার 
অথবা সমাp হওয়ার d'বছেরর মেধয্ আপিন েফডােরল আদালেত পদেkপ gহেণর জn অিভেযাগ জানােত পােরন।

েয শহর, কাউিN অথবা েsট-এ ৈবষময্মূলক আচরণিট ঘেটেছ বেল অিভেযাগ জানােনা হেয়েছ তার ওপর িভিt কের আপনার 
েsট অথবা sানীয় সরকাির এেজিnর কােছ অিভেযাগ দােয়র করার অিধকারও থাকেত পাের এবং েসেkেt অিভেযাগ দােয়র 
করার সময়কাল েফডােরল এর েফয়ার হাউিজং অয্াk-এ pদt সময়কােলর েথেক িভn হেত পাের।
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আিম অিভেযাগ জানােনার পের কী হেব?আিম অিভেযাগ জানােনার পের কী হেব? 

HUD যখন আপনার অিভেযাগিট gহণ করেব, তখন েসিট তদেnর জn হয় অিফস অব েফয়ার হাউিজং অয্াN ইkয্য়াল অপারচুিনিট 
(FHEO) অথবা েযখােন pেযাজয্ েসখােন একিট েsট অথবা sানীয় এেজিnর (েফয়ার হাউিজং অয্ািসেsn েpাgাম এেজিn যা 
অnথায় “FHAP” এেজিn নােম পিরিচত) কােছ পাঠােব। pিতিট FHAP একিট ৈবষময্মুk আবাসেনর আইন pেয়াগ কের যা HUD 
এর িনধর্ারণ অnযায়ী েফয়ার হাউিজং অয্াk এর অেনকটা সমতুলয্। আপনার অিভেযাগ েপেল FHEO আপনােক জানােব। FHEO 
অথবা FHAP এেজিn যা করেব:

 • েয পkgিল ৈবষেময্র জn দািয়tশীল বেল আপিন মেন কেরন এবং যাঁরা "িববাদী পk" নােম পিরিচত তােদর জানােব 
এবং তােদর উtর েদওয়ার sেযাগ েদেব; এবং

 • আপনার অিভেযােগর তদn করেব এবং িনধর্ারণ করেব েয এমন মেন করার িনভর্রেযাগয্ কারণ আেছ িক না েয েফয়ার 
হাউিজং অয্াk অথবা তার অেনকটা সমতুলয্ েফয়ার হাউিজং আইেনর অধীেন আপনার অিধকারgিল লঙ্ঘন করা হেয়েছ।

আমার অিভেযােগর তদn চলাকালীন কী ঘটেব?আমার অিভেযােগর তদn চলাকালীন কী ঘটেব?

তদn চলাকালীন FHEO অথবা FHAP এেজিn যিদ সmব হয়, তাহেল অিভেযােগর একিট েsচ্ছাpসূত সমাধােন েপৗঁেছােনার েচ া 
করেব যার ফেল একিট মীমাংসা চুিk হেত পাের। একিট মীমাংসা চুিk শুধু সব পেkর সmিত িনেয়ই সmn করা সmব। যিদ 
পkgিল একিট সmিত চুিkেত sাkর কের, তাহেল HUD অথবা FHAP এেজিn তদn বn কের েদেব এবং মামলািটর সমািp েঘাষণা 
করেব। যিদ মীমাংসায় েপৗঁেছােনার pেচ া বয্থর্ হয়, তাহেল তদn এিগেয় চলেব।
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যিদ আমার মামলািট জেজর সামেন উtািপত হয়, তাহেল িক আমােক উিকেলর খরচ িদেত হেব? যিদ আমার মামলািট জেজর সামেন উtািপত হয়, তাহেল িক আমােক উিকেলর খরচ িদেত হেব? 

না। যিদ HUD অথবা FHAP এেজিn তদn কের এবং এমন মেন করার িবশব্াসেযাগয্ কারণ খুঁেজ পায় েয ৈবষময্মূলক আচরণ 
েদখা েগেছ এবং এিট আিব ােরর পেরও আপনার মামলার িন িt না হয়, তাহেল হয় একিট pশাসিনক শুনািনেত অথবা 
আদালেত আপনার মামলার শুনািন হেব। এই পিরিsিতেত, আপনার মামলািট সরকািরসরকাির অয্াটিনর্ েদখেবন এবং এর জn অয্াটিনর্ েদখেবন এবং এর জn আপনার আপনার 
েকােনা বয্য় হেব েকােনা বয্য় হেব নানা।

যিদ যিদ HUD HUD অথবা অথবা FHAP FHAP এেজিn আিব ার কের েয েকােনা ৈবষময্মূলক আচরণ সংঘিটত হয় িন, তাহেল আমার এেজিn আিব ার কের েয েকােনা ৈবষময্মূলক আচরণ সংঘিটত হয় িন, তাহেল আমার 
অিভেযােগর কী হেব?অিভেযােগর কী হেব?

যিদ HUD অথবা FHAP এেজিn এমন েকােনা যুিkসmত কারণ না পায় যােত মেন হেত পাের েয ৈবষময্মূলক আচরণ করা 
হেয়েছ, তাহেল আপনার মামলািট বn কের েদওয়া হেব এবং সংি  এেজিn আপনার কােছ এই মেমর্ িবjিp পাঠােব েয েকন 
আপনার মামলািট সমাp হল। যিদ HUD অথবা FHAP এেজিn েকােনা যুিkসmত কারণ নাও পায়, তাহেলও আপনার অিধকার 
আেছ আদালেত একিট বয্িkগত েদওয়ািন মামলা দােয়র করার, িকnt এিট আপিন অবশয্ই শতর্াnসাের িনিদর্  সমেয়র মেধয্ দােয়র 
করেবন এবং এই সময়কােলর মেধয্ েয সময় HUD অথবা FHAP এেজিn আপনার মামলার তদn কেরেছ অথবা তা অnসরণ 
কেরেছ েসই সময়কাল এর মেধয্ ধরা হেব না।

যিদ যিদ HUD HUD অথবা অথবা FHAP FHAP এেজিn আিব ার কের েয এমন মেন করার যুিkসmত কারণ আেছ েয আমার সেঙ্গ এেজিn আিব ার কের েয এমন মেন করার যুিkসmত কারণ আেছ েয আমার সেঙ্গ 
ৈবষময্মূলক আচরণ করা হেয়েছ, তাহেল কী হেব?ৈবষময্মূলক আচরণ করা হেয়েছ, তাহেল কী হেব?

েফয়ার হাউিজং অয্াk এবং তার অেনকটা সমতুলয্ েফয়ার হাউিজং আইন আপনােক অnমিত েদয় আপনার অিভেযাগিট কীভােব 
পিরচািলত হেব তা েবেছ েনওয়ার। এর ফেল আপিন িসdাn িনেত পােরন েয আপনার মামলািটর শুনািন pশাসিনক শুনািনেত 
হেব, নািক আদালেত হেব। যুিkসmত কারণ খুঁেজ পাওয়ার পের পkgিলেক এই েফারামgিলর েকােনািটেক "েবেছ েনওয়ার" জn 
অnেরাধ করা হেব।
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যিদ আিম অথবা িববাদী পk িসdাn েনয় েয pশাসিনক শুনািনর মাধয্েম আমার অিভেযােগর িনরসন হেব, যিদ আিম অথবা িববাদী পk িসdাn েনয় েয pশাসিনক শুনািনর মাধয্েম আমার অিভেযােগর িনরসন হেব, 
তাহেল কী হেব?তাহেল কী হেব?

যিদ আপনার মামলািট pশাসিনক শুনািনেত যায় তাহেল HUD অথবা FHAP এেজিnর অয্াটিনর্রা আপনার পেk িবনাবয্েয় 
মামলা লড়েবন। এছাড়াও, আপিন মামলায় হsেkপ করেত পােরন এবং িনজবয্েয় িনেজর উিকল িঠক করেত পােরন। HUD 
এর পিরেpিkেত একজন pশাসিনক আইন িবচারক অথর্াৎ অয্াডিমিনেsTিটভ ল জাজ (ALJ) আপনার এবং িববাদী পেkর 
সাkয্pমাণgিল িবেবচনা করেবন। যিদ ALJ মেন কেরন েয ৈবষময্ ঘেটেছ, তাহেল িতিন িববাদী পkেক িনmিলিখত আেদশ িদেত 
পােরন:

 • বাsেব আপনার েয kিত হেয়েছ, যার অnভুর্k হল অবমাননা, েবদনা এবং ক  তার জn kিতপূরণ েদওয়া; 

 • পিরtােণর অnাn িবকl উপােয়র বয্বsা করা েযমন, অৈবষময্মূলক শেতর্ বnকী ঋেণর বয্বsা করা;

 • জনsােথর্র সপেk েফডােরল সরকারেক েদওয়ািন জিরমানা েদওয়া।  ALJ pথমবার িবিধ লঙ্ঘেনর জn উপযুk 
জিরমানা িনধর্ারণ করেব এবং যিদ আরও লঙ্ঘেনর ঘটনা ঘেট তাহেল জিরমানার পিরমাণ বাড়ােব; এবং

 • আপনার অয্াটিনর্র যুিkসmত িফ এবং বয্য়পূরেণর জn অথর্ েদেব।
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যিদ আিম অথবা িববাদী পk িসdাn িনই েয আদালেতর মাধয্েম আমার অিভেযােগর িনরসন হেব, তাহেল কী হেব?যিদ আিম অথবা িববাদী পk িসdাn িনই েয আদালেতর মাধয্েম আমার অিভেযােগর িনরসন হেব, তাহেল কী হেব?

 যিদ এই িসdাn েনন েয আদালেত আপনার মামলািটর শুনািন হেব, তাহেল HUD আপনার মামলািট মািকর্ন যুkরােTর িবচার 
িবভাগ অথর্াৎ িডপাটর্েমN অব জািss (DOJ) এর কােছ পাঠােব। েয ৈবষেময্র ঘটনার অিভেযাগ জানােনা হেয়েছ েসিট েয sােন 
ঘেটেছ েসখানকার আদালেত DOJ একিট েদওয়ািন মামলা দােয়র করেব। আপনার পk িনেয় সরকাির অয্াটিনর্রা এই মামলা 
লড়েবন। এছাড়াও, আপিন মামলায় হsেkপ করেত পােরন এবং িনজবয্েয় িনেজর উিকল িঠক করেত পােরন। যিদ আপিন অথবা 
িববাদী পk আদালেত অিভেযােগর িনরসন পছn কেরন, তাহেল একিট FHAP এেজিn অnrপ pিkয়া অnসরণ করেব। হয় 
আপিন অথবা িববাদী পk জুিরর িবচার চাইেত পােরন। যিদ জজ অথবা জুির মেন কেরন েয ৈবষময্ ঘেটেছ, তাহেল িতিন িববাদী 
পkেক িনmিলিখত আেদশ িদেত পােরন:

 • আপনােক বাsব kিতর জn kিতপূরণ েদওয়া যার অnভুর্k হল অবমাননা, েবদনা এবং ক ;

 • পিরtােণর অnাn িবকl উপােয়র বয্বsা করা েযমন, অৈবষময্মূলক শেতর্ বnকী ঋণ পাইেয় েদওয়া।

 • জনsােথর্র সপেk েফডােরল সরকারেক েদওয়ািন জিরমানা েদওয়া। েফডােরল আদালেতর জজ pথমবার িবিধ লঙ্ঘেনর 
জn উপযুk জিরমানা িনধর্ারণ করেবন এবং যিদ আরও লঙ্ঘেনর ঘটনা ঘেট তাহেল জিরমানার পিরমাণ বাড়ােবন; এবং

 • আপনার অয্াটিনর্র যুিkসmত িফ এবং বয্য়পূরেণর জn অথর্ েদেব।
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 বnকী ঋণ সংkাn পছn এবংবnকী ঋণ সংkাn পছn এবং
শতর্gিল সmেকর্ সাবধানশতর্gিল সmেকর্ সাবধান
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"েযন অnেদর আমার মত একই sেযাগ ও অিধকার িদেল আমার kিত হেব - 
েযন অnেদর সমানািধকার েদওয়া আমার িনেজর অিধকােরর েkেt অপিরহাযর্ 
নয়।"

ওয়াl hইটময্ান
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আেবদনকারী এবং ঋণgহীতােদর অবশয্ই উিচত িবিভn ধরেনর বnকী ঋণ 
এবং তােদর শতর্াবলী সmেকর্ jান সঞ্চয় করা। কীভােব বnকী ঋণ কাজ 
কের েস িবষেয় সেচতন হেল আপিন সবেচেয় উপযুk আিথর্ক সংsানিট 
িনবর্াচন করেত পারেবন। 

েয েকােনা বnকী ঋেণর েkেtই আপনার ঋণদাতােক আপনার সেঙ্গ সব 
শতর্gিলর পযর্ােলাচনা করার জn অnেরাধ কrন। 

বnকী ঋণ কী?বnকী ঋণ কী?

যখন আপিন একিট বািড় েকেনন, তখন একজন ঋণদাতা আপনার বািড়িট বnক েরেখ 
বnকী ঋণ েদন। বািড় েকনার জn অথবা বািড়র জn নতুন শেতর্ ঋণ পাওয়ার জn 
বnক েদওয়া হয়। ঋণgহীতারা অবশয্ই ৈবিশে য্র (শতর্াবলী) িদেক লkয্ েরেখ বnকী ঋণ 
পছn কের েনেবন। উদাহরণsrপ:

 • ডলােরর িহেসেব বnকী ঋেণর পিরমাণ;

 • বnকী ঋেণর েময়াদ (সময়কাল);

 • বnকী ঋেণর ওপর sেদর হার; এবং

 • বnকী ঋণ েশাধ করার জn বয্বhত পdিত।
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িনিদর্  হাের বnক বলেত কী েবাঝায় এবং েসিট কীভােব কাজ কের?িনিদর্  হাের বnক বলেত কী েবাঝায় এবং েসিট কীভােব কাজ কের?

িনিদর্  হাের বnকী ঋণ হল এমন একিট ঋণ েযখােন ঋেণর পুেরা েময়াদকালীন (সময়কাল) sেদর হার একই থােক। ঋণgহীতা 
জােনন েয িতিন বnকী ঋণ েশাধ অথবা নতুন শেতর্ ঋণ না েনওয়া পযর্n sেদর হাের েকােনা পিরবতর্ন হেব না।

িনয়ntণেযাগয্ হাের বnক বলেত কী েবাঝায় এবং েসিট কীভােব কাজ কের?িনয়ntণেযাগয্ হাের বnক বলেত কী েবাঝায় এবং েসিট কীভােব কাজ কের?

িনয়ntণেযাগয্ হাের বnেকর েkেt sেদর হার ঋেণর েময়াদকােলর মেধয্ পিরবিতর্ত হয়। সাধারণত pাথিমক হার খুব কম হয় এবং 
এমনকী এক মাস পর েথেকই এই হার উপর িদেক বাড়েত থােক। 

েবলুনাকৃিত বnক বলেত কী েবাঝায় এবং েসিট কীভােব কাজ কের?েবলুনাকৃিত বnক বলেত কী েবাঝায় এবং েসিট কীভােব কাজ কের?

এই ধরেনর বnকী ঋেণর েkেt ঋেণর েময়ােদর মেধয্ িনিদর্  পিরমাণ অথর্ পিরেশােধর মাধয্েম ঋণ সmূণর্ েশাধ করা যায় না 
এবং েময়াদ উtীণর্ হেল িকছু ঋণ পিরেশাধ করা বািক থােক। বnকী ঋেণর েশষ িকিsিটেক (বেকয়া পিরমাণ) েবলুন বলার কারণ 
হল তার িবশাল আকার। েবলুনাকৃিত বnেক চূড়াn িবশাল পিরমােণর অথর্ পিরেশাধ করার আেগর িকিsgিলর হার কম-েবিশ অথবা 
িনিদর্  হেত পাের।

ঋণাtক kমশ ঋণ-পিরেশাধ বলেত কী েবাঝায়? ঋণাtক kমশ ঋণ-পিরেশাধ বলেত কী েবাঝায়? 

যখন মািসক িকিs sদজিনত বয্য় সmূণর্ পিরেশাধ করেত পাের না তখন তােক ঋণাtক kমশ ঋণ-পিরেশাধ বলা হয়। এই 
বেকয়া sদ বেকয়া মূল অেথর্র সেঙ্গ যুk হয় যার মােন হল বািক ঋেণর পিরমাণ েবেড় েযেত পাের। যিদ ঋণgহীতারা pেতয্ক 
মােস যেথ  পিরমাণ ঋণ েশাধ না কেরন, তাহেল বnকী ঋেণর শুrেত তােদর েমাট ঋেণর পিরমােণর তুলনায় পের ঋেণর 
পিরমাণ েবেড় েযেত পাের।

ঋণাtক kমশ ঋণ-পিরেশাধ ঘটেত পাের যখন িনয়িntত হাের বnকী ঋণ অথর্াৎ অয্াডজােsবল েরট মটর্েগজ (ARM) এর 
পিরেশাধেযাগয্ অেথর্র একিট সীমা িনিদর্  থােক যার ফেল মািসক িকিsgিল pেদয় sদ েমটােনার পেk যেথ  হয় না।
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আগাম পিরেশাধজিনত জিরমানা বলেত কী েবাঝায়?আগাম পিরেশাধজিনত জিরমানা বলেত কী েবাঝায়?

আগাম পিরেশাধজিনত জিরমানা হল ঋণgহীতার ওপর েয শুl বসােনা হয় যখন িতিন ঋণদাতা কতৃর্ক িনধর্ািরত অিnম সময়সীমার 
আেগই নতুন শেতর্ বnকী ঋণ িনেত চান অথবা ঋণ পিরেশাধ কের িদেত চান। আগাম পিরেশাধজিনত জিরমানা বnকী ঋেণর 
বয্বsা করেত ঋণদাতােক েযসব িনিদর্  বয্েয়র সmুখীন হেত হয় তার kিতপূরেণর জn ৈতির করা হেয়েছ। এই জিরমানাgিল খুবই 
বয্য়সােপk হেত পাের এবং ঋণpদান সংkাn তথয্pকাশ িববৃিতেত pারিmক এবং চূড়াn সেতয্র মেধয্ এবং বnক সmিকর্ত মnবয্ 
অথবা মnেবয্র সংেযাজনী িহেসেব অবশয্ই pকাশ করা উিচত।

ঋণgহীতারা বnকী ঋেণ রািজ হওয়ার আেগ অবশয্ই এই চারিট grtপূণর্ p  িজjাসা করেবন:

 • বnকী ঋেণর শেতর্র মেধয্ িক আগাম পিরেশাধজিনত জিরমানা অnভুর্k?

 • জিরমানা শুেlর পিরমাণ কত এবং তা কত বছর জাির থােক?

 • ঋণgহীতা যিদ আগাম পিরেশাধজিনত জিরমানা েমেন েনন, তাহেল িক তার িবিনমেয় ঋণদাতা sেদর হার কম করেত 
রািজ হেবন?

 • আগাম পিরেশাধজিনত জিরমানা ছাড়া িক ঋণদাতা অnাn বnকী ঋণ েদন? 

(আরও শেতর্র জn bু টয্াব, (আরও শেতর্র জn bু টয্াব, শbভাNারশbভাNার েদখুন) েদখুন)
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ঋণদান সংkাn অnাn সংsানঋণদান সংkাn অnাn সংsান
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"যতিদন পযর্n আেমিরকার েকােনা অিধবাসী বািড় িকনেল অথবা ভাড়া িনেল 
তার িবrেd ৈবষময্ হেত পাের, ততিদন পযর্n আেমিরকার েলাকসভা িবভk 
থাকেব।"

েসেনটর েটড েকেনিড
অগs 12, 1980
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বয্াঙ্ক এবং বয্াঙ্ক ছাড়া অnাn ঋণদাতা সংsার িবrেd অিভেযােগর িনরসন করেত 
আপনােক সাহাযয্ করেত পাের এমন অnাn িনয়ামক এেজিngিল সmেকর্ জাnন।

pিত ান এবং িঠকানাpিত ান এবং িঠকানা ঋণদাতার িবrেd অিভেযাগ িনরসেন ভূিমকাঋণদাতার িবrেd অিভেযাগ িনরসেন ভূিমকা

U.S. Department of
Housing and Urban
Development
Office of Fair Housing
& Equal Opportunity
451-7th Street, S.W.
Washington, DC  20410
(800) 669-9777 ভয়েস
(800) 927-9275 TTY
www.hud.gov/fairhousing
U.S. Department of
Housing and Urban
Development

Federal Housing Administration

451-7th Street, S.W.
Washington, DC  20410
(800) CALL-FHA (225-5342)
www.fha.gov

সব ঋণদাতা এবং এই pিkয়ার সেঙ্গ যুk 
অnাnেদর িবrেd অnাযয্ শেতর্ ঋণদােনর 
অিভেযাগ সংkাn বয্বsা েনয়।

FHA কতৃর্ক িবমাকৃত বnকী ঋণ সmিকর্ত 
অিভেযাগ িনরসেন বয্বsা gহণ কের।

FAIR 
LENDING
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Federal Deposit
Insurance Corporation

Division of Compliance

1730 Pennsylvania Avenue, N.W.
7th Floor
Washington, DC  20429
(877) 275-3342
www.fdic.gov/consumer/index.html

FDIC কতৃর্ক িবমাকৃত েসই সব েsট বয্ােঙ্কর 
িবrেd অিভেযাগ িনরসেন বয্বsা েনয় এবং 
বয্াঙ্কgিলেক িনয়ntণ কের যারা েফডােরল িরজাভর্ 
িসেsম এর সদs নয়।

pিত ান এবং িঠকানাpিত ান এবং িঠকানা ঋণদাতার িবrেd অিভেযাগ িনরসেন ভূিমকাঋণদাতার িবrেd অিভেযাগ িনরসেন ভূিমকা

Federal Trade Commission

Consumer Response Center

600 Pennsylvania Avenue, N.W.
Washington, DC  20580
(877) 382-4357 
www.ftc.gov

বয্াঙ্ক বিহভূর্ত অিধকাংশ ঋণদাতার িবrেd 
অিভেযাগ িনরসেন বয্বsা gহণ কের েযমন বnক 
এবং অথর্লgীকারী েকাmািন এবং েsট েkিডিট 
ইউিনয়ন।
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National Credit
Union Administration

1775 Duke Street  
Alexandria, VA  22314-3428
(703) 518-6300
www.ncua.gov

nাশনাল েkিডট ইউিনয়নgিলেক িনয়ntণ কের 
এবং তােদর িবrেd অিভেযাগ িনরসেন বয্বsা 
েনয়।

pিত ান এবং িঠকানাpিত ান এবং িঠকানা ঋণদাতার িবrেd অিভেযাগ িনরসেন ভূিমকাঋণদাতার িবrেd অিভেযাগ িনরসেন ভূিমকা

Offi ce of the Comptroller
of the Currency

Compliance Management

250 E Street, S.W.
Mail Stop 3-9
Washington, DC  20219
(800) 613-6743
www.occ.treas.gov

েসই সব nাশনাল বয্াঙ্কgিলেক িনয়ntণ কের এবং 
তােদর িবrেd অিভেযাগ িনরসেন বয্বsা েনয় 
সাধারণত যােদর নােম "nাশনাল" শbিটর উেlখ 
থােক অথবা যােদর নােমর পের "এন.এ." থােক।
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Offi ce of Thrift Supervision

Consumer Affairs Division

1700 G Street, N.W.
Washington, DC  20552
(800) 842-6929
www.ots.treas.gov.

েফডােরল েসিভংs  অয্াN েলানs  এবং েফডােরল 
েসিভংs  বয্াঙ্কgিলেক িনয়ntণ কের এবং তােদর 
িবrেd অিভেযাগ িনরসেন বয্বsা gহণ কের।

pিত ান এবং িঠকানাpিত ান এবং িঠকানা ঋণদাতার িবrেd অিভেযাগ িনরসেন ভূিমকাঋণদাতার িবrেd অিভেযাগ িনরসেন ভূিমকা

The Federal Reserve Board

Division of Consumer
and Community Affairs

20th and Constitution Avenue, N.W.
Mail Stop 801 
Washington, DC  20551
(202) 452-3693
www.federalreserve.gov.
(877) 382-4357 )

েsট চাটর্াডর্ বয্াঙ্ক এবং Tাsgিলেক িনয়ntণ 
কের এবং তােদর িবrেd অিভেযাগ িনরসেন 
বয্বsা gহণ কের। এছাড়াও Tুথ ইন েলিNং 
অয্াk, ইkয্য়াল েkিডট অপারচুিনিট অয্াk 
এবং েফয়ার েkিডট িরেপািটর্ং অয্াk সংkাn 
pশাসিনক বয্বsা gহণ কের।
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FAIR 
LENDING

rরাল েডেভলপেমN কতৃর্ক িবমাকৃত বnকী ঋণ 
সmিকর্ত অিভেযাগ িনরসেন বয্বsা gহণ কের।

pিত ান এবং িঠকানাpিত ান এবং িঠকানা ঋণদাতার িবrেd অিভেযাগ িনরসেন ভূিমকাঋণদাতার িবrেd অিভেযাগ িনরসেন ভূিমকা

U.S. Department of Agriculture

Rural Development/
Rural Housing Services

Mail Stop MC-0783
Washington, DC  20250
(202) 720-1474
www.rurdev.usda.govl

U.S. Department of Justice

Civil Rights Division

950 Pennsylvania Avenue, N.W.
Housing and Civil Enforcement 
Section, NWB
Washington, DC  20530
(800) 896-7743
www.usdoj.gov/crt/housing/
fairhousing/index.html

েফডােরল েফয়ার হাউিজং অয্াk অথবা ইkয্য়াল 
েkিডট অপারচুিনিট অয্াk এর অধীেন েবআইিন 
ৈবষময্মূলক আচরেণর একিট "িবnাস অথবা 
অভয্াস" অথবা যােত "সাধারণ জনগেণর কােছ 
grtপূণর্" েকােনা িবষয় যুk আেছ, েসই সব 
অিভেযাগ িনরসেন বয্বsা gহণ কের।
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pিত ান এবং িঠকানাpিত ান এবং িঠকানা ঋণদাতার িবrেd অিভেযাগ িনরসেন ভূিমকাঋণদাতার িবrেd অিভেযাগ িনরসেন ভূিমকা

U.S. Department
of Veterans Affairs

Consumer Affairs Service

810 Vermont Avenue, N.W.
Washington, DC  20420
(202) 273-5770
www.va.gov

িডপাটর্েমN অব েভটােরn অয্ােফয়াসর্ কতৃর্ক 
গয্ারািNকৃত বnকী ঋণ সmেকর্ অিভেযাগ 
িনরসেন বয্বsা gহণ কের।

ঋণদান সংkাn আরও সংsােনর জn অngহ কের েsট এবং sানীয় সরকাির 
অিফসgিলেত েখাঁজ িনন েযমন gাহক sরkা এেজিn, িডপাটর্েমN অব বয্ািঙ্কং অয্াN 
ফাইnািnয়াল সািভর্েসs  এবং আপনার েsট এর অিফস অব অয্াটিনর্ েজনােরল।

মnবয্: েsট চাটর্াডর্ বয্াঙ্ক এ জমাকৃত অথর্ FDIC কতৃর্ক িবমাকৃত িকnt তা েsট এর 
বয্ািঙ্কং/অথর্লিgকারী pিত ান দpর কতৃর্ক িনয়িntত। এই বয্াঙ্কgিলর িবrেd অিভেযাগ 
থাকেল তা েsট এর বয্ািঙ্কং দpেরর কােছ দােয়র করেত হেব।
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ৈবষময্মুk আবাসন: 
এিট পছেnর িবষয় নয়; 
এিট একিট আইন
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HUD-1 েসটলেমN এর িববৃিত – একিট তথয্pকাশ ফমর্ যা বসবাসেযাগয্ sাবর সmিtর 
েলনেদেনর সমািp অথবা পিরেশােধর সময় ঋণgহীতােক েদওয়া হয় এবং যােত বnকী 
ঋণ সংkাn সব েলনেদেনর বাsব সমাধােনর বয্য় িবষয়তািলকা অnযায়ী েদওয়া থােক।

আগাম পিরেশাধ - ঋণgহীতা কতৃর্ক অিতিরk অথর্pদান যার ফেল বেকয়া ঋেণর 
পিরমাণ কেম sদজিনত বয্য় কমেত পাের এবং তার ফেল বnকী ঋেণর পিরেশােধর 
েময়াদকাল কেম যায়।

আগাম পিরেশাধজিনত জিরমানা - েময়াদকাল েশষ হওয়ার আেগই বnকী ঋণ েশাধ 
করার জn েয জিরমানা হেত পাের।

আেবদনকারী - েয বয্িk বnকী ঋেণর জn নিথপেtর কাজ সmূণর্ কেরেছন।

আয় - িবিভn সূt েথেক অিজর্ত অথবা pাp অথর্ েযমন কমর্িনযুিk, লgী, Tাs এবং িশশু 
সহায়তা।

আেয়র িনিরেখ ঋেণর অnপাত - আেয়র িনিরেখ ঋেণর অnপাতিট হল আেয়র সােপেk 
ঋণ পিরেশােধর অnপাত, যার অnভুর্k হল ঋণgহীতার আবাসন ঋণ এবং অnাn ঋণ। 
বnকী ঋেণর দায়gহণ pিkয়া চলাকালীন ঋণদাতারা এই আnপািতক হারিট িহেসব 
কেরন এবং ঋণgহীতা বnকী ঋণ েনওয়ার েযাগয্ িক না তা িনধর্ারেণর একিট pধান 
মানদN িহেসেব এর ফলাফল বয্বহার কেরন। অেপkাকৃত উচ্চ আnপািতক হােরর অথর্ 
হল ঋেণর বৃহtর েবাঝা এবং সাধারণত এিট ঋণ পিরেশােধর অkমতার অিধকতর 
ঝুঁিকর িদেক ইিঙ্গত কের।
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ইkয্য়াল েkিডট অপারচুিনিট অয্াk (ECOA) - েফডােরল আইন যার শতর্ অnযায়ী ঋণদাতারা জািত, 
বণর্, ধমর্, জািতগত উৎপিt, বয়স, িলঙ্গ, ৈববািহক অবsােনর িভিtেত ৈবষময্ না কের সকেলর কােছ 
ঋণ সমানভােব লভয্ করেব অথবা েযখােন আেবদনকারীর আেয়র সবটা অথবা অংশিবেশষ সরকাির 
সহায়ক কমর্সূিচ েথেক pাp অথবা েযখােন আেবদনকারী sিবশব্ােস কনিজউমার েkিডট েpােটকশন 
অয্াk এর অধীেন েকােনা অিধকার লাভ কেরেছ। ECOA পাওয়া যােব মািকর্ন যুkরােTর েকাড 
টাইেটল 15, অধয্ায় 41, উপ-অধয্ায় IV-এ ।

ঋণ সংkাn ইিতহাস - ঋণgহীতার েনওয়া িবিভn ধরেনর ঋেণর েরকডর্ (যার অnভুর্k হেব েkিডট 
কাডর্ এবং অnাn gাহক ঋণ) এবং েসই সব ঋণ সময়মত পিরেশাধ হেয়েছ িক না। বnকী 
ঋণদাতারা ঋণgহীতােদর ঋণ সংkাn ইিতহাস পরীkা কের িনধর্ারেণর েচ া কের েয তারা কী 
ধরেনর বnকী ঋণ এবং ঋেণর কী ধরেনর শেতর্র েযাগয্।

ঋণgহীতা - িযিন বnকী ঋণ েপেত পােরন বেল অnেমাদন েপেয়েছন এবং যাঁর েkেt েসই ঋণ এবং 
বnকী ঋেণর শতর্ অnযায়ী অিতিরk শুl পিরেশাধ করা বাধয্তামূলক। 

ঋেণর সময়কাল - ঋেণর েময়াদকাল হল বnকী ঋণ সmূণর্ পিরেশাধ করার আেগর সমেয়র ৈদঘর্য্। 
অিধকাংশ বnকী ঋেণর েময়াদ 15, 20 অথবা 30 বছর হয়।
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েkিডট েsার - আপনার ঋণ gহণ এবং পিরেশােধর ইিতহােসর ওপর িভিt কের আপনার ঋণ 
পিরেশােধর kমতার একিট sাধীন, পিরসংখয্ানিভিtক মূলয্ায়ন অnসাের েkিডট েরিটং িনণর্য় করা হয়। 
েkিডটদাতারা আপনার ঋণ সংkাn ইিতহাস পেয়N এর িভিtেত মূলয্ায়ন কেরন, কখনও কখনও 
300 েথেক 850 পযর্n একিট সূচক বয্বহার কের। যিদ আপিন সব সময় আপনার িবলgিল সময়মত 
পিরেশাধ কেরন, তাহেল আপনার ভােলা েkিডট পাওয়ার সmাবনা েবিশ এবং sতরাং আপিন বnকী 
ঋণ অথবা েkিডট কােডর্র েkেt sিবধাজনক শতর্ লাভ করেবন েযমন, তুলনামূলকভােব কম sেদর 
হার। যিদ েদিরেত িবল জমা করার জn অথবা েকােনা ঋণ পিরেশােধ বয্থর্ হওয়ার কারেণ আপনার 
েkিডট েরিটং খারাপ হয় তাহেল আপনার অেপkাকৃত কম sিবধাজনক শতর্ পাওয়ার সmাবনা বাড়েব 
অথবা আপনােক ঋণ িদেত অsীকার করাও হেত পাের।

kমশ ঋণ-পিরেশাধ - সমেয়র সেঙ্গ সেঙ্গ িনয়িমত িকিsর মাধয্েম বnকী ঋণ ধীের ধীের পিরেশাধ 
করা। "সmূণর্ kমেশাধ" করেত েগেল িকিsgিলেক ঋেণর মূল পিরমাণ এবং pদt সময়কােলর জn 
বnকী ঋেণর ওপর েয sদ বেকয়া আেছ তা পিরেশাধ করেত হেব। kমশ ঋণ-পিরেশােধর সময়সূিচ 
হল িকিsর টাকা কমা েদওয়ার একিট pিতি ত সময়সূিচ।

জামানত - একিট মূলয্বান সামgী যা ঋণদাতা kিতপূরণ িহেসেব িনেত পােরন যিদ েকােনা ঋণgহীতা 
সময়সূিচ অnসাের বnকী ঋণ পিরেশাধ করেত অপারগ হন। ঋণgহীতারা সাধারণত বnকী ঋণ পাওয়া 
িনি ত করেত বাsব অথবা বয্িkগত সmিt জামানত িহেসেব রােখন। বnকী ঋেণর েkেt সাধারণত 
ঋণgহীতা েয সmিtিট েকেনন েসিটই জামানত িহেসেব ধরা হয়।
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Tুথ ইন েলিNং অয্াk (TILA) – একিট েফডােরল আইন যার লkয্ হল ঋণ িবষয়ক েলনেদেন ঋণদান সmিকর্ত বয্বsা এবং সব 
বয্েয়র pধান শতর্gিল সmেকর্ ss ভােব তথয্pকােশর মাধয্েম gাহকেদর sরিkত রাখা। TILA পাওয়া যােব 15 মািকর্ন যুkরােTর 
েকাড েসকশন 1601, এট েসক-এ।

দায়gহণ - বnকী ঋেণর আেবদেনর মূলয্ায়ন pিkয়া যার মাধয্েম ঋণদাতার ঝুঁিকgিল িনধর্ারণ করা যায়। দায়gহেণর মেধয্ আেছ 
ঋণgহীতার ঋণলােভর েযাগয্তা এবং সmিtর gণমান িবে ষণ।

িনয়ntণেযাগয্ হাের বnক (ARMs) - িনয়ntণেযাগয্ হাের বnক অথর্াৎ অয্াডজােsবল েরট মটর্েগজ (ARM) সাধারণত িনিদর্  হােরর 
বnেকর তুলনায় কম sেদর হার িদেয় শুr হয়, sতরাং মািসক িকিsর পিরমাণ কম হয়। এর ফেল ঋণgহীতা িনিদর্  হােরর 
বnেকর তুলনায় অিধক পিরমােণ বnকী ঋণ পাওয়ার েযাগয্ হয়। ARM এর ওপর sেদর হার িকছু সময় অnর বাজাের sেদর 
হােরর পিরবতর্ন pিতফিলত হয় এমন একিট সূচেকর ওপর িভিt কের কমােনা-বাড়ােনা হয়। যখন sেদর হার কমােনা-বাড়ােনা 
হয়, তখন মািসক িকিsর পিরমাণ বােড় অথবা কেম।

নতুন শেতর্ ঋণ েনওয়া - একই সmিt বnক েরেখ বতর্মােন চালু আেছ এমন একিট বnকী ঋণ নতুন বnকী ঋণ gহেণর মাধয্েম 
পিরেশাধ করা। বািড়র মািলেকরা বতর্মােনর গৃহst েথেক নগদ অথর্ লােভর জn নতুন শেতর্ ঋণ িনেত পােরন অথবা আরও ভােলা 
sেদর হার এবং/অথবা অথর্pদােনর শেতর্ নতুন বnকী ঋণ িনেত পােরন।

পেয়N - ঋণgহীতার বnেকর ওপের আগাম পিরেশািধত sদ, যা ঋেণর সমািpর সময় ঋণদাতা কতৃর্ক ধাযর্ হয়। pিতিট পেয়N 
হল বnকী ঋেণর পিরমােণর শতকরা এক ভাগ। উদাহরণsrপ, $100,000 পিরমােণর বnকী ঋেণর ওপর 2 পেয়N হেব 
$2,000।
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িফ - পিরেষবার জn ঋণgহীতার েয েকােনা বয্য়।

েফয়ার েkিডট িরেপািটর্ং অয্াk  (FCRA) - একিট gাহক sরkা আইন যা কনিজউমার েkিডট িরেপািটর্ং এেজিn dারা gাহক ঋণ 
সংkাn তথয্pকাশ িনয়ntণ কের এবং কােরা ঋণ সংkাn েরকেডর্র trিটgিল সংেশাধেনর পdিত pিত া কের। FCRA পাওয়া যােব 
15 মািকর্ন যুkরােTর েকাড েসকশন 1681, এট েসক-এ।

বািষর্ক শতকরা হার (APR) - যিদ বnকী ঋেণর েময়াদ এক বছর হয় তাহেল এর পিরমাপ হল বnকী ঋেণর মূল পিরমােণর 
শতকরা েয অংশ অথর্শুl িহেসেব pদt হেব। বnকী ঋেণর ওপর sদ এবং িফ উভয়েকই APR এর অnভুর্k বেল ধরা হেব। 
বnকী ঋেণর APR সংkাn তথয্ pকাশ করা pেয়াজন যােত ঋণgহীতারা ধার েনওয়ার খরচ সmেকর্ আরও ভােলাভােব বুঝেত 
পােরন।

িবপরীতমুখী বnক - একিট িবেশষ ধরেনর বnকী ঋণ যােত বh বছর ধের জমা হওয়া পূবর্বতর্ী বnকী অথর্pদােনর সােপেk ঋণ 
েনওয়া হয়। ঋণgহীতােক অবশয্ই বািড়র মািলক হেত হয়, তাঁর বয়স 62 বছর অথবা তার েবিশ হেত হয়, িতিন বািড়েত বসবাস 
করেবন এবং সরাসির বািড়র মািলক হেবন অথবা বnকী ঋেণর মূল পিরমাণ কম হেব যা িবপরীতমুখী বnকী ঋণ েথেক pাp 
অথর্ িদেয় পিরেশাধ করা যােব। বািড়র মািলক এককালীন েথাক অথর্ েপেত পােরন অথবা উভয়পk সmত হেয়েছ এমন মািসক 
অথর্pদােন রািজ হেত পােরন যতিদন পযর্n না বািড়র st িনঃেশিষত হয়। েকােনা আগাম পিরেশাধজিনত শতর্ এই ধরেনর বnকী 
ঋেণর অnভুর্k হয় না এবং যখন বািড়র মািলক অথবা তাঁর pিতিনিধ বািড় িবিk কেরন অথবা বnকী ঋণ পিরেশাধ কেরন তখন 
এই শতর্ পালন করা হয়।

িবপরীতমুখী লালিচিhতকরণ - একিট কমর্রীিত েযখােন ঋণদাতা জািত অথবা জািতগত পিরচেয়র িভিtেত িবেশষভােব উচ্চ 
বাজারদর অথবা লুNনাtক শেতর্ ঋণ েদন। িবপরীতমুখী লালিচিhতকরণ এক ধরেনর ৈবষময্ এই কারেণ নয় েয সংখয্ালঘু 
জািতেগা ী অথবা জনসাধারেণর অসহায় অংশ এর বাইের, বরং এই কারেণ েয এই কমর্রীিতেত তােদর লkয্ িহেসেব িনিদর্  করা 
হয় এবং েশাষণ করা হয় িনপীরণমূলক শেতর্ ঋণ িদেয়।
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িবশব্াসেযাগয্ িহেসব (GFE) - িবশব্াসেযাগয্ িহেসব হল একিট বািড়র বয্াপাের অেথর্র সংsান করার সময় 
একজন সmাবয্ ঋণgহীতার পেk েয ধরেনর বয্য় অথবা েয িবিভn বয্য় করা সmব তার িহেসব।

েবলুনাকৃিত বnক - েসই ধরেনর বnকী ঋণ যােত চূড়াn িকিsর পিরমাণ বnকী ঋণ চলাকালীন pদt 
িকিsgিলর তুলনায় অেনক েবিশ। ঋণgহীতারা েবলুনাকৃিত বnক পছn করেত পােরন যিদ তাঁরা 
েময়ােদর েশেষ নতুন শেতর্ ঋণ িনেত পারেবন বেল আnাজ কেরন অথবা যিদ তাঁেদর বnকী ঋণ 
এককালীন pদt অেথর্ পিরেশাধ করার মত যেথ  অথর্ থােক।

ৈবষময্মুk ঋণদান - ঋণদােনর েkেt েবআইিন ৈবষময্ িনিষd করা। েফয়ার হাউিজং অয্াk জািত, বণর্, 
জািতগত উৎপিt, ধমর্, িলঙ্গ, পািরবািরক অবsান অথবা pিতবnকতার িভিtেত ৈবষময্মূলক আচরণ 
িনিষd কের। এছাড়াও, ইkয্য়াল েkিডট অপারচুিনিট অয্াk (যা HUD কতৃর্ক পিরচািলত নয়) বয়স, 
সরকাির সহায়তার pািp, ৈববািহক অবsান এবং কনিজউমার েpােটকশন অয্াk এর অধীেন sিবশব্ােসর 
িভিtেত অিধকার জাির করার কারেণ ৈবষময্মূলক আচরণ িনিষd কের।

বnকী সmিtর অিধgহণ - ঋণদাতা কতৃর্ক সূচনা করা হেয়েছ এমন আইিন পdিত যা বnকী ঋেণর 
বেকয়া জামানত পুনরায় িফের পাওয়ার উেdেশয্ করা হয়।

মূল পিরমাণ -  েয অথর্ ঋণ েদওয়া হেয়েছ তার মূল পিরমাণ, sদ ছাড়া।

লালিচিhতকরণ - িনিদর্  িকছু pিতেবেশর এলাকায় ঋণ অথবা িবমা িদেত অsীকার করা।
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লুNনাtক ঋণদান - ঋণদান সংkাn িনপীড়নমূলক এবং েশাষনমূলক রীিতনীিত যােত বািড়র মািলেকর বািড়র st িন ািশত হয় 
এবং/অথবা ঋেণর পিরমান বােড়। এই ধরেনর ঋণদান েফডােরেলর ৈবষময্মুk ঋণদান আইন লঙ্ঘন কের যিদ তা sরিkত ে ণীর 
সদsেদর আরও কেঠার বয্বsা এবং শতর্াধীন কের।

সাবpাইম - ঋণদানকারী বাজােরর একিট অংশ েযখােন েসই সব ঋণদাতােক ঋণ েদওয়া হয় যাঁরা চড়া হাের বnকী ঋণ িনেত 
পােরন না অথবা িনেত পারেবন বেল মেন কেরন না। এই ধরেনর বnকী ঋেণ উচ্চহােরর বnকী ঋেণর েথেকও েবিশ হাের sদ 
েনওয়া হয়।

sদ - ঋণদাতা ঋণ েদওয়ার জn েয িফ দািব কেরন যা সাধারণত বnকী ঋেণর পিরমােণর শতকরা অংশ িহেসেব ধাযর্ হয়। 
sেদর হােরর খুব সামাn পাথর্কয্ও সমেয়র সেঙ্গ সেঙ্গ ঋণgহীতা কী পিরমাণ অথর্ পিরেশাধ করেছন তােত একিট বড় পাথর্কয্ 
করেত পাের। দািয়tশীল ঋণদাতারা বnকী ঋেণর ঝুঁিকর মাtা অnযায়ী sেদর হার কম-েবিশ কের েনন।
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HUDHUD। একিট িজjাসা। অেনক উtর।। একিট িজjাসা। অেনক উtর।

 
HUD HUD ৈবষময্ িবষেয় জানােনার হটলাইনৈবষময্ িবষেয় জানােনার হটলাইন

1-800-669-9777 (ভয়েস)

1-800-927-9275 (TTY)

www.hud.gov/fairhousing

HUD3_25_09Single-Bengali-BE.indd   Sec2:57HUD3_25_09Single-Bengali-BE.indd   Sec2:57 5/13/11   6:45 AM5/13/11   6:45 AM



U.S. Department of Housing
and Urban Development

451 – 7th Street, S.W.
Washington, DC 20410

HUD3_25_09Single-Bengali-BE.indd   Sec2:58HUD3_25_09Single-Bengali-BE.indd   Sec2:58 5/13/11   6:45 AM5/13/11   6:45 AM


